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Joinus now.

Kim jestesmy?

Tam gdzie zobaczysz Grupe Hager, tam zobaczysz réwniez energie. Jako niezalezny i rodzinny biznes, jesteSmy jednym z
wiodgcych dostawcéw ustug i rozwigzan w zakresie instalacji elektrycznych. Nasze ustugi i rozwigzania w zakresie od dystrybucji
energii, kanatéw prowadzenia przewodow oraz technik bezpieczenstwa po zarzadzanie inteligentnym budynkiem sg dostepne na
catym Swiecie. W 129 krajach konsumenci darzg zaufaniem nasze rozwigzania i ustugi zwigzane z instalacjami elektrycznymi w
budynkach mieszkalnych, handlowych i przemystowych. Sg one opracowywane, tworzone i sprzedawane przez 11,650
pracownikow w 28 krajach — a w przysztosci moze przez Ciebie. Uzyj swojej energii w inteligentny sposéb . Dotgcz teraz do Grupy
Hager!

“Specjalista ds. Obstugi Klienta”
Miejsce pracy — Tychy

Do zadan osoby zatrudnionej na tym stanowisku naleze¢ beda:
e udzielanie informacji technicznych klientom (hurtownie elektroinstalacyjne, instalatorzy, projektanci, architekci)
e  przyjmowanie zamowien i nadzor nad ich realizacjg
e budowanie relacji handlowych z pozyskanymi klientami
e  przyjmowanie i wyjasnianie reklamacji

Wymagania stawiane kandydatom:
e wyksztalcenie min. $rednie techniczne (preferowane o profilu elektrycznym )
doswiadczenie w pracy zwigzanej z obstugg klientéw
praktyczna wiedza z obszaru elektryki, elektrotechniki
bardzo dobra znajomos$¢ MS Excel
komunikatywna znajomos¢ jezyka angielskiego
samodzielnos¢ i rzetelnos¢ w wykonywaniu powierzonych obowigzkow
znajomos¢ systemu SAP (jako dodatkowy atut)

Oferujemy:
e mozliwo$¢ rozwoju zawodowego w miedzynarodowej firmie
szkolenia merytoryczne
atrakcyjny system premiowy
prace w zespole przyjaznych profesjonalistow i ciekawe wyzwania zawodowe
bogaty pakiet socjalny
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